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O kodeksu ponasanja

OVAJ KODEKS DONESEN JE S CILJEM PROMICANJA KORPORATIVNE
KULTURE DALEKOVOD GRUPE KOJOM SE POTICE POSTUPANJE
SUKLADNO TEMELJNIM VRIJEDNOSTIMA TVRTKE.

Kodeks predstavlja eticka pravila koja treba postivati i eticke zahtjeve koje svi, na koje
se ovaj Kodeks odnosi, trebaju ispunjavati. Takoder, Kodeks razjasnjava eticke dvojbe

s kojima se svi dionici, a posebice zaposlenici mogu svakodnevno susretati i prekrsaje
koje isti u slucaju donosenja losih odluka mogu pociniti. Od svakog se dionika ocekuje
da se upozna sa sadrzajem Kodeksa, da bude svjestan svojih obveza i postupa u skladu
temeljnim vrijednostima i etickim pravilima Dalekovod Grupe jer ponasanje i postupanje
svakoga od nas utjece na nas kolektivni ugled. Ovim Kodeksom ponasanja ucvrscujemo
nase temeljne vrijednosti, definiramo ocekivanja prema svakom dioniku te vlastitim
zaposlenicima dajemo smjernice o tome kako obavljati poslove, kako se ophoditi prema
investitorima, dobavljacima i drugim poslovnim partnerima, kako opravdati povjerenje
nasih dionicara, ali i kako se odnositi jedni prema drugima.









Nasa misija jest poslovanje po najvisim svjetskim standardima pri
izvodenju radova iz podrucja inzenjeringa, proizvodnje i izgradnje
elektroenergetske, cestovne, zeljeznicke i telekomunikacijske
infrastrukture nudeci pri tome kompletnu uslugu, inovativna rjesenja
te brzu i kvalitetnu izvedbu temeljenu na nacelima konkurentnosti i
drustvene odgovornosti osobito vodeci brigu o zastiti ljudi i okolisa.

Nasa vizija jest postati vodeca internacionalna kompanija u pruzanju
kompletne i kvalitetne usluge inzenjeringa, proizvodnje i izgradnje
elektroenergetske, cestovne, zeljeznicke i telekomunikacijske
infrastrukture prije svega jacanjem pozicija na stranim trzistima,
ugovaranjem novih poslova i prodorom na nova trzista, a sve na
osnovama dugogodisnje tradicije, znanja, konkurentnosti, inovativnosti i
pouzdanosti.

Nase temeljne vrijednosti odraz su onoga sto jesmo i za sto se
zalazemo. Bazu nasih temeljnih vrijednosti ¢ine: zaposlenici, briga
za okolis, zakonitost i eticnost u radu i poslovanju te odnos prema
dionicima.



2.1. Zaposlenici

Marljivost, postenje, skromnost,
timski rad, transparentnost kljucne su
vrline koje se ocekuju od svakog naseg
zaposlenika

Svaki zaposlenik je jednako vazan, bez
obzira na radno mjesto, zemlju iz koje
dolazi te tvrtku u kojoj je zaposlen unutar
Dalekovod Grupe. Strogo osudujemo
svaku diskriminaciju, a njegujemo

kulturu uzajamnog postivanja. U odnosu
prema zaposlenicima osobitu pozornost
pridajemo njihovoj sigurnosti i zdravlju,
osobnom i profesionalnom razvitku te
primjeni politike zaposljavanja po jasnim
kriterijima, poticuci okruZenje u kojem
zaposlenici mogu doprinijeti te njegovati i
razvijati vlastitu inovativnost i izvrsnost.

2.2. Briga za okolis

Svjesni vaznosti odrzivog poslovanja
promic¢emo pridrzavanje strozih
tehnoloskih i ekoloskih standarda kako
bi umanijili rizike negativnih ucinaka na
okolis. Pronalazimo odrziva tehnoloska
rieSenja te je nase poslovanje uvijek
usmjereno na zastitu okolisa i ocuvanje
prirodnih resursa za sadasnje i buduce
generacije.

2.3. Zakonitost i eticnost u raduii
poslovanju

U radu i poslovanju postujemo i
primjenjujemo odredbe hrvatskog
zakonodavstva, kao i propisa zemalja

u kojima poslujemo. U poslovanju se
vodimo najvisim strucnim, poslovnim

i etickim standardima i normama, u
svrhu osiguravanja zakonitosti i eti¢nosti
poslovanja.

2.4. Odnos prema dionicima

Osnova nase korporativne filozofije je
profesionalan, ali prije svega korektan
odnos prema svim dionicima. Prema
nasim zaposlenicima, dionic¢arima,
investitorima, partnerima, dobavljacima,
konkurentima, i drugim interesnim
skupinama poput medija i javnosti
odnosimo profesionalno, posteno

i korektno nastojeci graditi odnose
temeljene na medusobnom uvazavanju.
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Odgovornost

OPCE ODGOVORNOSTI ZAPOSLENIKA / POJEDINACNE ODGOVORNOSTI
ODGOVORNOSTI RUKOVODITELJA / ETICKE POVREDE

3.1. Opce odgovornosti zaposlenika

Upoznati se s Kodeksom ponasanja te
politikama i procedurama tvrtke.

Postivati i promovirati temeljne
vrijednosti Dalekovod Grupe u

svakodnevnim poslovnim aktivnostima.

Postivati zakone, propise i politike
turtke bez obzira na radno mjesto i
drzavu u kojoj se nalazi ili radi. Ako je
izgledno da je bilo koji od obvezujucih
standarda proturjecan, o tome je
potrebno razgovarati sa Sluzbom za
pravne poslove. Zaposlenik ne smije
prikriti propust neke osobe u postivanju
zakona, propisa ili pravila i procedura
Grupe.

Poduzeti sve razumne mjere da sprijeci
drugu stranu, kao Sto je investitor,
partner, dobavljac ili drugi dionik da
izvrsi neku radnju koju zaposlenik
Dalekovod Grupe ne smije izvrsiti.

Prijaviti svaku sumnjivu povredu
zakona, Kodeksa ponasanjaili drugih
pravila i procedura Grupe.

Suradivati i pruzati potpune i tocne
informacije vezano uz istrage
disciplinskog i svakog drugog prekrsaja.

3.2. Pojedinacne odgovornosti

Zabranjeno je nuditi, davati, prihvacati
novac ili drugu imovinsku korist koja
ima obiljezja podmicivanja i nezakonite
provizije.

U odnosima s ostalim tvrtkama
koristite samo propisna sredstva
trziSnog natjecanja. Razvijajte
dobre poslovne odnose s kupcimaii
dobavljacima.

Upoznajte se s lokalnim zakonima

i propisima koji se odnose narad i
poslovanje Dalekovoda u zemljama u
kojima posluje.

Cuvajte privatnost kupaca, potrosaca,
dobavljaca ili ostalih trecih strana
Dalekovod Grupe.

Obavijestite poslodavca ukoliko postoje
osobni interesi koji bi mogli dovesti

do sukoba s tvrtkom, ukljucujuci, no

ne ogranicavajuci se na financijske
interese, postupanje i razmjenu
informacija, poslovne prilike te sukobe
interesa koji ukljucuju clanove obitelji i
druge osobne odnose.

Uvijek koristite, dijelite ili raspolazite
imovinom tvrtke imajuci na umu
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interese dionicara Dalekovod Grupe. Ta
imovina ukljucuje, ali nije ogranicena
na uredski materijal, racunala i
komunikacijske sustave, informacije
koje nisu za javnost, intelektualno
vlasnistvo (npr.,, patente ili izume,
brendove, zastitne znakove i autorska
prava). Ako napustate tvrtku razduzite
svu imovinu tvrtke, ukljuCujucii pisane
informacije.

Koristite financijska sredstva tvrtke
samo u poslovne svrhe.

Pojedinci koji imaju ovlasti i posjeduju
informacije tvrtke s oznakom ,Strogo
povjerljiva’, ,Poslovna tajna” i ,Samo
za internu uporabu” duzni su ih uvijek
Stititi od neovlastenog otkrivanja.

Nemojte koristiti radno vrijeme za rad
na aktivnostima i poslovima koji nisu
vezani uz obavljanje posla.

Nemojte prijevarom, obmanom ili
iznudom uzeti ili preusmijeriti imovinu
ili drugu aktivu tvrtke, druge osobe ili
druge turtke.

Prilikom izrada evidencija tvrtke
koristite tocne i provjerene podatke.
Evidencije vodite na propisan nacin.

U odnosima s ostalim tvrtkama
koristite samo propisana sredstva
trzisnog natjecanja. Razvijajte poslovne
odnose s kupcima i dobavljacima.

= Informacije o konkurenciji tvrtke

Dalekovod prikupljajte samo uporabom
propisanih sredstava, a nikad kradom,
laznim prikazivanjem ili koristenjem
druge osobe za nepropisno prikupljanje
tih informacija.

Ako ste ovlasteni za rad s drzavnim
duznosnicima, pazite da se u
odnosima s drzavnim duznosnicima i
zaposlenicima postuje zakonodavstvo
zemlje u kojoj se posluje. Uvijek vodite
racuna da se radnje koje poduzimate
ne mogu tumaciti ili percipirati kao
nezakonite ili kao sukob interesa.

U poslovnim aktivnostima cuvajte
okolis tako da minimalizirate
oneciscenje, smanjite otpad i
pridrZzavate se politike odrzivosti.

U svakodnevnom poslovanju potrebno
je pridrzavati se politike tvrtke o
ljudskim pravima.

Odluke vezane uz ljudske potencijale
donosite iskljucivo temeljene na
sposobnostima i radu zaposlenika.

Prema drugima se odnosite s
poStovanjem i nikad se nemojte
upustati ni u kakve radnje koje bi se
mogle tumaciti kao uznemiravajuce,
neprijateljske ili uvredljive.

Pazljivo rukujte s osobnim podacimai
imovinom drugih, kao Sto bii vi Zeljeli
da drugi rukuju s vasima.



= Uvijek poduzimajte preventivne
sigurnosne i zdravstvene mjere.

Poklone je dopusteno izmjenjivati samo
u iznimnim situacijama i samo ako su
simboli¢ne vrijednosti.

3.3. Odgovornosti rukovoditelja

Rukovoditelji imaju kljucan utjecaj

narad tima te pored gore navedenih
odgovornosti imaju dodatne odgovornosti
da:

= Postavljaju visoke standarde u
obavljanju radnih zadataka.

= Redovito i jasno komuniciraju
informacije o poslovnim praksama
te njihovoj povezanosti s temeljnim
vrijednostima Dalekovod grupe.

* Jednako se odnose prema svim
zaposlenicima bez obzira na njihovo
obrazovanje, spol, nacionalnost i sli¢no.

* Budu na raspolaganju zaposlenicima za
rieSavanje etickih pitanja i dvojbi.

* Prikladno reagiraju na prijavu
zaposlenika zbog sumnje o0 ponasanju

suprotnom odredbama zakona, propisa
i ovog Kodeksa.

3.4. Eticke povrede

Eticke povrede obuhvacaju niz radnji
zaposlenika koje se odnose na krsenje
odredbi zakona, propisa i ovog Kodeksa.
Te povrede ukljucujy, ali nisu ogranicene
na:

= Kradu;
* Pronevjery;
= Sukob interesa;

* Podmicivanje, iznudu ili neprikladne
napojnice;

* Nepropisno koristenje sredstava tvrtke;

= Obavljanje privatnih poslova u radnom
vremenu;

= Prikrivanja neuskladenosti s
procedurom, standardom ili politikom
turtke;

= Neovlasteno odavanje povjerljivih
informacija;

= Nepropisno vodenje sluzbene
evidencije turtke;

= Davanje laznih informacija;

= Svako krsenje odredbi propisanih
zakonom i Kodeksom.
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Imovina tvrtke

ISPRAVNA ZASTITA | KORISTENJE RESURSA TVRTKE OSNOVNA JE
ODGOVORNOST SVAKOG ZAPOSLENIKA. IMOVINA TVRTKE KORISTI
SE ISKLJUCIVO U SLUZBENE SVRHE TE OBUHVACA FIZICKU IMOVINU,
INFORMACIJE, PODATKE, EVIDENCIU | INTELEKTUALNO VLASNISTVO.

Odgovornosti zaposlenika vezane uz
imovinu tvrtke su sljedece:

* Nabavljajte samo imovinu koju tvrtka
smije imati te osigurajte da tvrtka
ostvari povoljnu cijenu kod kupnje
imovine, kao Sto su zalihe i sirovine.

* Budite pazljivi u rukovanju s imovinom
turtke kako biste osigurali da vazni
resursi ne izgube svoju vrijednost zbog
zlouporabe.

= Stitite imovinu tvrtke od zlouporabe
drugih ili krade. Vlasnistvo i informacije
turtke trebaju se Cuvati na sigurnim
lokacijama kako bi se sprijecio
neovlasteni pristup.

* PridrZavajte se sigurnosnih programa
kako biste cuvali fizicku imovinu i drugu
imovinu od neovlastene uporabe ili
uklanjanja, kao i od kriminalnih djela ili
povrede povjerenja.

* Raspolazite imovinom tvrtke samo
uz propisno ovlastenje, u skladu s
procedurama tvrtke, na odgovarajuci
nacin i kad to nije protuzakonito.

4.1. Racunala i komunikacijski sustavi

Imovina tvrtke ukljucuje, ali nije
ogranicena na racunala te povezanu
opremu i mreze (ukljucujudi pristup
internetu), softver, telefon i sustave
glasovne poste te osobne digitalne
uredaje. Zaposlenici moraju Cuvati
resurse i zastititi vazne podatke tvrtke
koji su pohranjeni na sustavima. Zbog
osjetljivih informacija koje racunala
mogu sadrzavati, zaposlenici se moraju
pridrzavati propisa i procedura tvrtke u
vezi kodiranja racunala i njihove zastite od
krade. Sve informacije, znanje i know-
how su vlasniStvo tvrtke i zabranjeno je
svako neovlasteno kopiranje, slanje ili
backup podataka.

4.2, Povjerljive informacije

Od kljucne je vaznosti da svi zaposlenici
Stite informacije Grupe koje nisu ucinjene
javnima, a predstavljaju povjerljive
informacije. Povjerljive informacije
ukljuCuju sve informacije i podatke koji
predstavljaju proizvodnu tajnu, rezultate
istrazivackog ili konstrukcijskog rada, te
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druge podatke zbog Cijeg bi priopcavanja
neovlastenoj osobi mogle nastupiti
Stetne posljedice za gospodarske
interese Dalekovod Grupe. Primjer
povjerljivih informacija su: poslovni
planovi, odredivanje cijena i informacije o
troskovima, istrazivacki i razvojni planovi
i strategije, istrazivacki podaci i izumi,
informacije o procesu i dizajnu.

Podaci koji predstavljaju poslovnu tajnu
i ostale povjerljive informacije mogu

se otkriti drugima samo temeljem
prethodne pisane suglasnosti. Kad

se otkriju drugoj strani, povjerljive
informacije moraju se oznaciti sukladno
klasifikaciji Pravilnika o poslovnoj tajni.
Svaki zaposlenik koji uoci nepravilnosti
u Cuvanju i zastiti povjerljivih informacija
kao i aktivnosti usmjerene na otkrivanje
takvih informacija duzan je bez odlaganja

o0 tome izvijestiti nadleznog rukovoditelja.

Klasifikacija informacija turtke

Informacije Dalekovod Grupe klasificiraju
se Pravilnikom o poslovnoj tajni, a prema
stupnju tajnosti mogu biti:

= \rlo tajne,
* Tajne,

= Povjerljive
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4.3. Brend, znak i autorska prava

Turtka Dalekovod stiti intelektualno
vlasnistvo koje Cini javnim putem
zastitnih znakova, patenata ili autorskih
prava. Brend tvrtke Dalekovod jedna

je od najvaznijih imovina tvrtke te su
zaposlenici duzni osigurati njegovu
zastitu.

Kako bi sacuvala brendove tvrtke,
zastitne znakove i autorska prava,
zaposlenici trebaju:

= Poznavatiiispravno koristiti Sustav za
identitet brenda tvrtke Dalekovod.

* Imati na umu potencijalnu zlouporabu
brendova tvrtke Dalekovod od strane
suradnika, kupaca, dobavljaca,
konkurencije i na internetu.

= Prijaviti svaku zlouporabu brenda
Odjelu korporativnih komunikacija
turtke.

Zaposlenici su duzni postivati i propisno
koristiti registrirane zastitne znakove i
autorska prava drugih.

4.4, Evidencija i izvjestavanje

Sve informacije koje tvrtka proizvodi
smatraju se evidencijom, bez obzira na
to kako se informacije odrzavaju. Primjeri
evidencije obuhvacaju financijska,
raCunovodstvena, tehnicka i prodajna
izvjesca, kao Sto su osobne datoteke,



informacije o zastita zdravlja, sigurnost
i zastita okolisa, ugovori, marketinske
informacije i poslovni planovi.

Evidencija vezana za racunovodstvene
transakcije i financijsko izvjestavanje
mora biti uskladena s ratunovodstvenom
politikom tvrtke i opcenito prihvacenim
racunovodstvenim nacelima i
standardima. Zaposlenici ne smiju
namjerno u evidenciju vrsiti unose koji

su lazni, iskrivljeni, obmanjujuci, krivo
usmjereni, namjerno nepotpuni ili
ograniceni. Nepravilno ratunovodstvo

i dokumentacija te lazno financijsko
izvjescivanje prekrsit ce politiku tvrtke i
regulatorne racunovodstvene standarde.
Zbog takvih radnji tvrtka i odgovorni
zaposlenik mogu podlijegati gradanskim
i kaznenim sankcijama. Zaposlenici dijele
odgovornost za odrzavanje i uskladenost
evidencija s trazenim propisanim
kontrolama.

lzvjestavanje o troskovima i naknada
troskova

Putovanja i reprezentacija zaposlenika
treba biti u skladu s poslovnim
potrebama, sukladno propisimai
procedurama tvrtke. Namjera tvrtke je da
zaposlenik financijski nije na gubitku niti
na dobitku kao rezultat poslovnog puta i
reprezentacije tvrtke. Od zaposlenika se
oCekuje da pazljivo troSe novac tvrtke.

Zaposlenici koji podnose ili odobravaju
izvjes€a o putnim troskovimai
troSkovima reprezentacije odgovorni su
za osiguranje da:

= Troskovi su ispravni i razumni.

= |zvjesca o troskovima se podnose bez
odlaganja.

= Racuniiobjasnjenja propisno dokazuju
prijavljene troskove.

Odlazak iz turtke
Zaposlenici koji napustaju tvrtku moraju:

= Odmah vratiti svu imovinu tvrtke,
ukljucujuci fizicke materijale i
informacijsku imovinu tvrtke
Dalekovod, kao sto su racunala,
mobilni telefoni, telefonske kartice,
pristupne kartice, kljucevi, posjetnice te
elektronski mediji za pohranu.

* Pri odlasku ne smiju kopirati niti
odnositi kopije informacija tvrtke
Dalekovod.

= Nakon Sto napuste tvrtku ne smiju
odavati nejavne informacije tvrtke.

Nepostivanje ovih obveze moze
rezultirati gradanskim i kaznenim
sankcijama.
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5.1. Pokloni i reprezentacija

Turtka ne potice davanje ili primanje

poklona. Tijekom poslovne reprezentacije

ili u rijetkim slucajevima kad se poklon

daje ili prima zaposlenici trebaju paziti da

poklon ili reprezentacija:

= Djeluje u skladu s uobicajenim
regionalnim poslovnim praksama.

* Ima jasnu poslovnu namjenu.
= Predstavlja simboli¢nu vrijednost.

= Ne moze se shvatiti kao mita ili
nepropisno placanje.

= Ne utjeCe nepropisno na poslovni
odnos.

= Ne krsi vazece zakone ili eticke
standarde.
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5.2. Mito i provizije

Mito i provizije su protuzakonite. Svaka
ponuda placanja ili bilo ¢ega vrednijeg
kako bi se utjecalo na poslovnu odluku i
drzavnu radnju moze se smatrati mitom
ili provizijom. Zaposlenik nikad ne smije
ponuditi, traziti, prihvatiti ili pokazati
spremnost da prihvati takvo placanje.
Pojedini pokloni takoder se mogu
smatrati podmicivanjem. Zabranjene
su nesluzbene naknade drzavnim
sluzbenicima.

5.3. Placanja za proizvode i usluge

Provizije vezane za prodaju, rabati,
popusti, i dodaci predstavljaju uobicajena
poslovna placanja. Protuzakonita ili
neeticka placanja nisu dopustena, a
regularna placanja moraju biti u skladu

s vazecim kontrolama razmjene valuta i
poreznim propisima.



Placanja koja tvrtka izvrsi ili primi
trebaju biti:

Razumna po vrijednosti, povezana
s robom ili pruzenim uslugama te
industrijskim normama.

Konkurentno opravdana.

Propisno dokumentirana, pri cemu se
treba jasno definirati priroda i svrha
transakcije.

lzvrsena bankovnom doznakom ili
knjiznim odobrenjem poslovnom
subjektu navedenom na originalnom
prodajnom ugovoru ili prodajnoj fakturi,
prema uvjetima placanja definiranima
ugovorom.

Plativa poslovnom subjektu, ne
njegovim pojedinacnim duznosnicima,
zaposlenicima, agentima ili drugom
poslovnom subjektu.

Pripremljena i poslana na mjesto
poslovanja ili na bankovni racun
imenovanog subjekta koji je naveden
na originalnom prodajnom ugovoru ili
prodajnim fakturama.

U skladu sa standardnim, pisanim
trgovackim uvjetima, ukljucujuci
placene provizije, rabate, popuste ili
olakSice.

Ako niste sigurni u zakonitost placanja
zatrazite odobrenje od Pravnog odjela i

Financijskog odjela.
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Sukobl interesa

ZAPOSLENICI SU DUZNI BRINUTI SE DA OSOBNE AKTIVNOSTI |
INTERESI NISU U SUKOBU S ODGOVORNOSTIMA PREMA TVRTKI.

Sukobi interesa mogu ukljucivati:

* Vanjski posao, radni odnos ili druge
aktivnosti.

Upotrebu internih informacija i
trgovanje internim informacijama.

Poslovne prilike.

Znacajni financijski interes zaposlenika
ili ¢lana obitelji u vanjskom poduzecu
koje posluje ili Zeli poslovati s tvrtkom ili
je konkurencija iste.

= Osobnu korist ¢lana obitelji zaposlenika,
zbog uloge zaposlenika u tvrtki.

Bilo koji drugi dogovor ili okolnost,
ukljucujuci obitelj ili druge osobne
odnose, koja bi mogla odvratiti
zaposlenika od djelovanja u najboljem
interesu tvrtke.

Protivno je politici turtke da

rukovoditelj nadzire ¢lana obiteljiili je u
neprimjerenom odnosu sa zaposlenikom
kojem je nadreden, a takve i slicne
situacije duzni ste prijaviti Sluzbi za
pravne poslove.

Zaposlenici su duzni upozoriti na sva

pitanja u vezi sukoba interesa svog
voditelja ili Sluzbu za pravne poslove.

6.1. Clan obitelji i osobni odnosi

Clanovi uze obitelji ukljucuju bra¢nog
partnera zaposlenika, roditelje, bake

i djedove, bracu i sestre, pastorcad,
posvojenike, djecu bez roditelja uzetu na
uzdrzavanje, ocuha i macehu, posvojitelja
i osobu koju je zaposlenik duzan po
zakonu uzdrzavati, te osobu koja sa
zaposlenikom Zivi u vanbracnoj zajednici.
U nekim situacijama odnos s osobom
koja nije ¢lan obitelji moze takoder
predstavljati sukab.

Rukovoditelj zaposlenika treba procijeniti
svaku jedinstvenu situaciju.

6.2. Znacajni financijski interes

+Znacajni financijski interes” je izravni

ili neizravni ukupni interes zaposlenika

il ¢lana njegove obitelji u vanjskom
poduzecu koje posluje, Zeli poslovati

ili se natjece s tvrtkom. Kao minimalni
standard, ,znacajni financijski interes” se
definira kao vise od:

= 1% bilo koje klase glavnih vrijednosnih
papira neke tvrtke ili korporacije.
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= 10% interesa u nejavnom drustvu,
partnerstvu ili udruzenju.

= 5% ukupne imovine ili bruto dohotka
zaposlenika.

6.3. Prijava i rjeSavanje potencijalnog
sukoba interesa

Zaposlenici moraju odmah prijaviti

Upravi svaki potencijalni sukob interesa

u pisanom obliku u trenutku kada
potencijalni sukob nastupi ili se razmatra.
Turtka Ce tretirati sve prijave kao poslovne
tajne, osim u mjeri koja je potrebna

za zastitu interesa tvrtke. Uprava ce
razmotriti ta pitanja s Pravnom sluzbom
te ce poduzeti radnje za uklanjanje
potencijalnih sukoba.

6.4. Vanjski radni odnos, posao ili
aktivnosti

Potencijalni sukobi interesa u vezi
aktivnosti zaposlenika koje su odvojene
od tvrtke su:

= Obavljanje funkcije direktora,
duznosnika, partnera, konzultanta,
voditelja, bilo kojeg tehnickog svojstva
ili klju¢ne uloge u organizaciji koja
posluje ili je vjerojatno da e poslovati s
tvrtkom ili joj konkurira.

* Djelovanje u svojstvu brokera, agenta
ili drugog posrednika za drugu stranu
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u transakcijama koje trenutno ili
potencijalno ukljucuju tvrtku ili njene
interese.

* Bivanje u drugom radnom odnosu,
ukljucujuci vodenje zasebne tvrtke,
ukoliko isto ometa duznosti radnog
mjesta zaposlenika u tvrtki.

= Koristenje imovine ili informacija turtke
ili neciji polozaj u tvrtki za osobni
dobitak.

* Koristenje opreme ili kapaciteta tvrtke u
vezi vanjske aktivnosti, osim ako to ne
odobri voditelj zaposlenika.

= Obavljanje aktivnosti vezane za vanjski
posao za vrijeme radnog vremena.

* Sastanci s predstavnicima konkurencije
bez prijave nadredenom.

Zaposlenici trebaju razmotriti sve
potencijalne situacije sa svajim voditeljem
prije njihova nastanka kako bi se osiguralo
da ne dode do stvarnog sukaoba interesa.

6.5. Trgovanje povlastenim
informacijama

,Povlastene informacije” su nejavne
informacije dovoljno vazne da mogu, ako
se objave, utjecati na cijenu vrijednosnica
turtke. Primjerice one mogu ukljucivati
podatke o ocekivanoj zaradi, spajanjima,
akvizicijama, uvodenjima vecih proizvoda,
razvojima intelektualnog viasnistva ili



parnicama. Zaposlenici ne smiju trgovati
ni sa kakvim vrijednosnicama tvrtke na
temelju internih informacija ili prenositi
informacije drugima kaji bi ih mogli
iskoristiti za trgovanje vrijednosnicama
turtke. To se ogranicenje primjenjuje na
trgovanje dionicom tvrtke Dalekovod,
kao i dionicom drugih tvrtki o kojima
zaposlenici mogu imati povlastene
informacije.

Kao opce pravilo, zaposlenici trebaju
¢ekati jedan radni dan nakon sto se
povlastene informacije javno objave prije
trgovanja dionicom tvrtke Dalekovod

ili dionicom bilo koje druge tvrtke o

kojoj imaju povlastene informacije.
Zaposlenicima s pristupom povlastenim
informacija nije zabranjeno primati
darovnice u dionicama iz programa
nagradivanja tvrtke Dalekovod. Medutim,
zaposlenici ne smiju vrsiti nikakve
transakcije koje se temelje na trzistu,
kao sto je prodaja dionica ili promjena
odabira ulaganja, ukoliko su u posjedu
povlastenih informacija. Rukovoditelji se
moraju pridrzavati posebne procedure
za dobivanje suglasnosti za transakcije

i trebaju se konzultirati s pravnim
odjelom tvrtke prije trgovanja dionicom
turtke. U slucaju svih nejasnoca vezanih
uz trgovanje dionicama potrebno je
kontaktirati Pravni odjel.

Primjeri internih informacija

= Tvrtka oCekuje potpis novog vrijednog
ugovora kaji je jos u tajnosti.

= Tvrtka razmatra veliko ulaganje u
manjeg konkurenta koji je dionicko
drustvo.

= Tvrtka namjerava dodijeliti veci ugovor
drugim dionickim drustvima.

6.6. Poslovne prilike

Radeci u tvrtki Dalekovod zaposlenici ce
biti ukljuceni u razvoj poslovnih prilika u
svrhu ispunjenja poslovnih ciljeva turtke.
Zaposlenici ne smiju imati neprimjerenu
korist od tih situacija. Konkretno,
zaposlenici ne smiju:

= Osobno iskoristiti poslovne prilike
koje nastanu uporabom imovine i
informacija tvrtke ili necijim polozajem
u turtki.

= Direktno ili indirektno se natjecati za
poslovne prilike kojima tvrtka tezi.

Primjeri poslovnih prilika:

= Turtka je zainteresirana za stjecanje
lokalne nekretnine koju bi netko mogao
prvo kupiti, a zatim prodati turtki.

= \/asa poslovna jedinica razvija proces
koji bi mogao koristiti i drugim tvrtkama.
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Prekogranicno poslovanje

SVAKA LOKACIA NA KOJOJ TVRTKA DALEKOVOD POSLUJE MOZE IMATI
RAZLICITE ZAKONE | PROPISE TE JEDINSTVENE NACINE OBAVLJANJA
POSLOVA. U OCUVANJU TEMELINIH VRIJEDNOSTI | STANDARDA
TVRTKE DALEKOVOD POTREBNO JE POSTIVATI LOKALNE ZAKONE |
OBICAJE. SVATKO OD ZAPOSLENIKA MORA POZNAVATI RAZUMJETI
ZAKONE | PROPISE NA SNAZI KOJI POMAZU U OCUVANJU UGLEDA
TVRTKE DALEKOVOD KAO ODGOVORNE MEBUNARODNE TVRTKE.

7.1. Sukladnost s kontrolom izvoza

Zaposlenici trebaju razumijeti i pridrzavati
se nacionalnih i medunarodnih zakona i
drugih pravila za izvoz proizvoda, usluga
i tehnologija iz jedne zemlje u drugu.
Pravila izvoza ne odnose se samo na
prenosenje proizvoda izmedu zemalja —
ona takoder mogu ograniciti sljedece:

= KoriStenje poslovnog znanja izvan
zemlje zaposlenika, kao sto je slucaj
kod pruzanja tehnicke pomoci drugima.

= Prenosenje tehnickih podataka nekome
u drugoj zemlji, na primjer putem
interneta, e-poste, konverzacija,
sastanaka i pristupa bazama podataka.
Ovo ograni¢enje odnosi se na razmjenu
informacija sa zaposlenicima tvrtke u
drugoj zemlji, kao i s osobama koje nisu
zaposlene u tvrtki.

Prijenos imovine tvrtke odredenom
tehnologijom, kao 5to je racunalo koje
zaposlenik uzima na poslovni put u
drugu zemlju.

7.2. Carinaiuvoz

Carinska pravila cuvaju domace
industrije svake zemlje, sigurnost i prava
trgovanja, istovremeno sprecavajuci

da zabranjeni predmeti udu u zemlju.

Ta se pravila primjenjuju na transakcije
izmedu tvrtke Dalekovod, povezanih
drustava i podruznica te izmedu tvrtke
Dalekovod i vanjskih tvrtki. Pravila
zahtijevaju od turtke Dalekovod da
odredi toc¢nu klasifikaciju, vrijednost

i zemlju podrijetla svih svojih uvoza.
Zaposlenici moraju biti u stanju pokazati,
uz propisnu dokumentaciju, da je tvrtka
Dalekovod pokazala objektivnu brigu kako
bi osigurala da su svi uvozi u skladu s
vazecim zakonima. Ovaj propis zahtijeva
da zaposlenici pruZaju potpune, tocne

i detaljne informacije u vezi svakog
uvezenog proizvoda, njegova mjesta
proizvodnje i punog troska.
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Krsenja zakona o trziSnom natjecanju
uklju€uju sporazume medu
konkurencijom da se:

= Utvrde cijene ili postave ostale odredbe
i uvjeti prodaje (na primjer, kreditni
uvjeti).

= Bojkotiraju odredeni dobavljadi ili kupci.

= Dodijele kupci, proizvodi, teritoriji ili
trzista.

= Ogranici proizvodnja ili prodaja
proizvoda.

Tai ostala krSenja zakona o trziSnom
natjecanju mogu rezultirati teskim
kaznama po tvrtku i ukljuene pojedince.

Zaposlenici moraju razumijeti i
primjenjivati vazeca pravila, osobito

ako neciji posao ukljucuje interakciju s
konkurencijom, dobavljacima, kupcima

ili distributerima, prikupljanje podataka o
konkurenciji ili sudjelovanje u trgovinskim
udruzenjima. Zaposlenici uvijek trebaju
posebno paziti da se nihove aktivnosti
krivo ne protumace.
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8.1. Informacije o konkurenciji

Informacije o konkurenciji su vazne za
poslovni uspjeh tvrtke te postoje brojni
legalni i eticki nacini za prikupljanje
podataka u vezi konkurencije. Zaposlenici
se uvijek trebaju pridrzavati smjernica
tvrtke. Kada prikupljaju podatke o
konkurenciji zaposlenici moraju slijediti
sljedece zahtjeve:

* Nije dopusteno pogresno prikazivati
sebe ili razlog zasto trazite informacije.

* Nije dopusteno na prijevaru prisvojiti
informacije od konkurencijeilio
konkurenciji.

* Razgovarajte s Pravnim odjelom ako
niste sigurni koji je pravi nacin da
odgovorno prikupljate informacije o
konkurenciji.



8.2. Odnosi s drzavom i poslovanje s
drzavom

Ukupni odnosi s drzavnim duznosnicima

Kad posluju s vladom neke zemlje,
zaposlenici moraju razumjeti i postivati
pravila prema kojima ista posluje.
Davanje cak i malih poklona ili jeftinih
obroka drzavnim duznosnicima moze biti
neprikladno ili protuzakonito te se lako
moze smatrati mitom ili provizijom, cak

i kad vam namjera nije bila utjecati na
odredenu radnju. Iznimke mogu postojati,
no zaposlenici se uvijek moraju prethodno
konzultirati s Pravnim odjelom.

Poslovanje s drzavom

Kod izravne ili neizravne nabave za neku
drzavu, zaposlenici moraju razumjeti
pravila te drzave zbog interakcije s
potencijalnim ili trenutnim dobavljacima,
osobito tijekom procesa nabave.
Poslovanje s drzavnim agencijama nije
uvijek isto kao poslovanje s tvrtkama.
Neke prakse koje su prihvatljive

kod privatnih tvrtki nisu prihvatljive

kod drzavnih agencija. Zakoni u vezi
poslovanja s drzavom cesto su slozeni, te
se i mogu nametnuti ozbiljne gradanske
i kaznene sankcije u slucaju njihova
krsenja. U slucaju svih nejasnocai
nedoumica zaposlenici su se duzi obratiti
Pravnom odjelu.
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/astita okolisa | odrzivost

Misija tvrtke Dalekovod je odrzivi rast, stvaranje dionicke i drustvene vrijednosti uz
smanjenje naseg utjecaja na okolis. Rukovodstvo je odgovorno za edukaciju i motiviranje
zaposlenika na postivanje svih zakona i propisa, a svi zaposlenici moraju postivati zakone
vezane uz zastitu okolisa.
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[judska prava

Turtka Dalekovod teZi zastiti i unaprjedenju ljudskih prava u svim segmentima poslovanja
te u odabiru partnera gravitira tvrtkama koje teze istim nacelima. Politika tvrtke
Dalekovod o ljudskim pravima temelje se na osiguranju najvisih kriterija sigurnosti i
zdravlja, etickog ponasanja i postivanja ljudskih prava te prava zaposlenika. Uskladenost
s propisima i mjerodavnim zakonima drzava u kojima Dalekovod posluje odgovornost je
svakaog zaposlenika. Rukovodstvo je odgovorno za edukaciju i motiviranje zaposlenika da
razumiju i pridrzavaju se propisa mjerodavnih zakona.

35






Eksterna komunikacia

U cilju osiguranja tocnog i potpunog opisa poslovnih aktivnosti kompanije samo ovlasteni
pojedinci slobodni su govoriti u ime tvrtke s novinarima, istrazivackim analitiCarima,
drzavnim sluzbenicima, pripadnicima policije ili drugim vanjskim stranama. Takoder,
zaposlenici ne smiju odavati nejavne informacije pojedincima koji nisu zaposlenici turtke
bez ovlastene poslovne potrebe. Ako zaposlenik nema prethodno dobiveno odobrenje za
razgovor s vanjskim stranama, sve upite potrebno je proslijediti kako slijedi:

Zainteresirane strane Odjel turtke

Drzavni ili regulatorni sluzbenici Pravni odjel

Korporativne komunikacije /

Mediji ili novinari o .
Odnosi s javnoscu

Financijski istrazivacki analiticari Odjel financija

Policija ili vanjski odvjetnici Pravni odjel
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Interna komunikacija

DALEKOVOD MOZE OSTVARIVATI SVOJU MISIJU SAMO

Uz POTPUNU PREDANOST | KOOPERATIVNI DUH SVOJIH
ZAPOSLENIKA. USPJEH ZA SVE DIONIKE CE SE OSTVARITI SAMO
KROZ MEBUSOBNO POSTIVANJE, UVAZAVANJE DOPRINOSA
SVAKOG OD SURADNIKA TE KOREKTNIM | JEDNAKIM
TRETIRANJEM SVAKE OSOBE.



12.1. Jednake mogucnosti i
nediskriminacija

Dalekovod ne diskriminira nijednog
zaposlenika ili podnositelja zahtjeva

za zaposljavanje zbog dobi (unutar
zakonskih ogranicenja), rase, vjere,

boje, spola, invaliditeta, nacionalnog
podrijetla, bratnog statusa, spolne
orijentacije ili rodnog identiteta u odnosu
na sve uvjete i odredbe radnog odnosa,
ukljuCujuci zaposljavanje, napredovanje,
degradiranje, angaziranje, prekid radnog
odnosa, iznos place ili druge oblike
naknade te odabira za edukaciju.

12.2. 0dnosi medu zaposlenicima

Turtka ne tolerira uznemiravanje bilo
koje vrste jer potencijalno ometa rad
pojedinca, stvara zastrasujuce i uvredljivo
radno okruzenje. Uznemiravanje

moze ukljucivati uvrede ili pogrdne
komentare, ponude radnih pogodnosti
u zamjenu za bilo kakve neprimjerene
usluge i ostale oblike uvredljivog
ponasanja. Uznemiravanje moze
ukljucivati ponasanje usmjereno na ili
od strane zaposlenika tvrtke Dalekovod,
zaposlenika, kupaca, dobavljaca tvrtke i
drugih poslovnih suradnika. Neprikladno
koristenje racunala i komunikacijskih
sustava tvrtke ukljucuje sudjelovanje u
seksualnim, rasnim i drugim vrstama
uznemiravanja i diskriminacije te
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pristup seksualno orijentiranom i

drugom neprikladnom materijalu.
Neprikladno koristenje elektronickih
komunikacijskih resursa tvrtke, bez obzira
na medij, predstavlja ozbiljan prekrsaj

te ce prekrsitelji disciplinski odgovarati.
Zaposlenici kaji sumnjaju na bilo kakvu
diskriminaciju ili uznemiravanje trebaju
isto prijaviti osobi nadleznoj za Zastitu
dostojanstva radnika.

12.3. Privatnost i osobni podaci

Turtka Zeli osigurati privatnost trenutnih
i bivsih zaposlenika te sigurnost njihovih
osobnih podataka. Dalekovod informira
zaposlenike o osobnim podacima

koje tvrtka prikuplja i o nacinimai
razlozima njihova koriStenja, kao Sto su
administriranje povlastica, naknada ili
pristup i sigurnost racunalnih sustava. Od
zaposlenika se ocekuje da se pridrzavaju
politika i procedura tvrtke te Cuvaju
osobne podatke suradnika i partnera.

12.4. Osobna uporaba imovine turtke

Objekti, oprema i usluge, kao sto su
uredi, telefoni i racunalna oprema,
e-posta, te pristup internetu i intranetu
sluze za poslovanje turtke. Kako bi
zastitila sigurnost i ugled tvrtke i svojih
zaposlenika, sprijecila kriminalnu
aktivnost i zastitila sigurnost informacija



turtke Dalekovod, tvrtka zadrzava pravo
nadzora komunikacija na radnom mjestu i
u turtki, te pretrazivanja vlasnistva tvrtke,
sukladno mjerodavnim zakonima.

12.5. Sigurnost i zdravlje

Dalekovod vjeruje da se sve ozljede na
radu mogu sprijeciti. Cilj tvrtke je nula
takvih nezgoda. Mi takoder promoviramo
sigurnost zaposlenika izvan radnog
mjesta. Svaki je zaposlenik odgovoran za
uskladenost s mjerodavnim zakonima o

sigurnosti i zastiti zdravlja. Rukovodstvo
je odgovorno za obrazovanje i motiviranje
zaposlenika da razumiju i pridrZzavaju se
mjerodavnih zakona o sigurnosti i zastiti
zdravlja.

12.6. Donosenje promisljenih odluka

Kad ste suoceni s teSkom situacijom za
koju vam se odgovarajuci odgovor mozda
ne Cini jasnim, sljedeca pitanja mogu
pomoci u procjeni pravilnog postupanja.

S kojim se potencijalnim
etickim pitanjem
susrecem?

Mogu li potencijalno prekrsiti:
- Neki zakon ili propis?
- Temeljne vrijednosti tvrtke Dalekovod?

- Kodeks ponasanja tvrtke Dalekovod?

- Pravilo, politiku ili proceduru tvrtke Dalekovod?
- Eticki standard svoje profesije?

- Svoj osobni osjecaj etickog ponasanja?

Koje su moje specificne
odgovornosti u ovoj
situaciji?

- Sto su moje eticke odgovornosti kao zaposlenika
tvrtke Dalekovod?
- Sto su etitke odgovornosti mog posla?

- Imam li eticku odgovornost u sklopu
profesionalne ili trgovinske grupe?

Na koga sve moze - Kupce?
utjecati ovo pitanje? - Dionicare?
- Dobavljace?
- Kolege?

- Lokalnu zajednicu?
- Moju obitelj i mene osobno?
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Koji mi resursi mogu
pomodi u rjesavanju
ovog pitanja?

- Relevantni zakoni i propisi (za pomo¢ kontaktirajte

Pravni odjel)

- Temeljne vrijednosti tvrtke Dalekovod
- Politike i procedure tvrtke Dalekovod
- Profesionalni standardi

Koji mogudi tijek
postupanja trebam
razmotriti?

- Sto bi vlasnici tvrtke mislili o mojim djelima?
- Sto bi moja obitelj mislila o mojim djelima?
- Kako bi moja djela djelovala da se ¢injenice pojave

na naslovnoj stranici novina?

- Kako bi drugi mogli htjeti da ih se tretira?

- Kako bih objasnio svoja djela kolegi?

12.7. Dobivanje pomodi i izrazavanje
zabrinutosti

Turtka pruza resurse koji pomazu svim
zaposlenicima koji nailaze na eticka i

ostala sli¢na pitanja koja je tesko rijesiti.

Voditelj ili nadredeni zaposlenika prvi je
i najbolji resurs, buduci da je ta osoba
upoznata s duznostima zaposlenika.
Ako voditelj ili nadredeni nisu dostupni
ili zaposleniku nije ugodno povijeriti se
svojem voditelju, na raspolaganju su
takoder sljedeci resursi:

= Pravni odjel ili Financije
* Korporativne komunikacije

= Ljudski resursi, osobito u vezi pitanja
radnog mjesta i politika, kao Sto
je diskriminacija, uznemiravanje i
privatnost zaposlenika.

= Povjerenik za zastitu dostojanstva
radnika
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Zaposlenici imaju pravo zatraziti da
ostanu anonimni i tvrtka e pokusati
zastititi anonimnost zaposlenika ako je
moguce i kad je to legalno.

12.8. Rjesavanje moguce teze povrede
radne duznosti

Korektivne radnje i istrage

Kako bi se osigurala brza i dosljedna
provedba Kodeksa ponasanja, tvrtka ce
istraziti prijavljene primjere teze povrede
radne duznosti, kao Sto su krsenje
zakona, propisa ili politika i procedura
turtke. Kad se utvrdi teza povreda radne
duznosti, odgovorni pojedinci ce prihvatiti
kaznu, ukljucujuci raskid radnog odnosa i
moguce pokretanje gradanske ili kaznene
parnice. Namjerno lazno optuzivanje za
prijestup smatra se tezom povredom
radne duznosti.



Dostupnost
Kodeksa ponasanja

SVI ZAPOSLENICI DUZNI SU BITI UPOZNATI SA SADRZAJEM KODEKSA
PONASANJA KOJI MOGU PRONACI NA OGLASNIM PLOCAMA |
INTERNET STRANICAMA TVRTKE. SVAKI NOVI ZAPOSLENIK DUZAN
JE PROUCITI KODEKS PONASANJA KOJI CE MU BITI URUCEN PRVOG
RADNOG DANA NA RADNOM MJESTU.
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